ICF EUROPEAN LEADERS NETWORK MEETING
Stretnutie ICF Europskych Lidrov
Copenhagen 24-26.4.2008

Stvrtok ~ 13.00-15.00
24 Aprila Otvorenie
Ageda a ciele stretnutia
ICF v Europe — Histéria a prezentacia
Prezentacie pritomnych &lenov
15.00-17.00
Ako uspesne riadit chapter - zaciatok, marketing, organizacia,
Piatok 9.00-11.00
25.Aprila Ako uspesne riadit chapter - activity ¢lenov, samo - financovanie
11.00-13.00
ICF Global - informacia
13.00-14.00 Obed
14.00-16.00
Regionalne sluzby v Europe — informécia a plan
16.00-18.00
Skolenia a certifikacia v lokalnych jazykoch
Sobota 9.00-10.00
26.Aprila Téma: ICF v Europe
- rola ICF v Europe — network
- Buducnost: aky networking chceme mat?
- Ako mbézeme jeden druhého podporovat v regidonoch
10.00-11.00 3
ICF ECC2008 konferencia v Zeneve
11.00-12.00
Ukoné&enie
Spéatna vazba
Buduce stretnutia, agenda
FACILITATORI:

Virginia Williams, ICF Switzerland
virginia.williams@-coachfederation.ch

Marius Hansa, ICF Germany
marius.hansa@1-focus.com

Kaj Hellbom, ICF Nordic, Local host
kaj.hellbom@businesscoaching.fi




Sumarizacia stretnutia pripravena Zlaticou Stubbs, president ICF Chapter Slovakia,
pritomna na stretnuti.

Uvod.

Pritomnych nas bolo spolu18, okrem mia zastupcovia Europskych Chapters zo
SvajCiarska, Finska, Norska, Svédska, Talianska, Belgicka, Velkej Britanie, Danska,
Ceskej Republiky, Franctzska a irska, terajsi president ICF Global Diane Bremnan z USA,
Executive Director ICF, Magda Mook z USA a buduci president ICF Global Karen Tweedie
z Austrélie.

Po predstaveni pritomnych, program bol naplneny prezentaciami a workshopmi vo forme
WORLDCAFE - spolo¢na praca na rozli¢énych témach programu.
Sumarizacia hlavnych bodov programu:

1. Pre€o ICF?
- Profesionalna organizacia
- Profesionalny eticky kddex
- Nastroje pre ¢lenov Chapter
- Zdroje a materialy z ktorych Cerpat
- Moznost rastu lokalne a medzinarodne
- Medzinarodne uznavana akreditacia

2. ICF v Eurdpe:
- Regionalna pracovna skupina — plan pre tri regionalne centra — Amerika,
Eurdpa a Australazia
- 3-5ro¢ny plan
- Hlavné body:
o Komunikacia priamo s ¢lenmi v regidbnoch
o Sluzba pre ¢lenov, vyber a administracia ¢lenského
o Podporit Chaptery, administracia ¢lenov, nastroje, financie
clenského
o Branding a marketing materialy lokalne
o Strategické sledovanie trendov
o Informacie o Skoliacich programoch a partnerstvach
o Kontakt pre akreditaciu
- Virtualny servis pre Eurépu v eurépskom ¢ase planovany od konca roku
- Dodat ¢lenom lepSiu hodnotu tam kde su
- Delit sa so skusenostami
- Eurdpska webova stranka — neskor

3. ICF Global - Diane Bremnan
- ICF méa 15000 ¢lenov v 80 Statoch, 8000 akreditovanych koucov
- 1.8 mil. Dolérovy Biznis
- Strategicky plan je aby sa Koucovanie stalo su¢astou spolo¢nosti
- Prebehli 2 survey, jedna o kou€och, uz hotova, druha o klientoch
- Pracovné skupiny:
o Akreditacia
* —nové criteria, napr. Hodiny mentoring su délezité,
zjednodusSenie, su potrebné 3 Urovne?
» - sku$ajuci v rozliénych jazykoch ( teraz v 11 jazykoch,
dvaja v Ceskom jazyku — moznosi pre nasich (SK) ¢lenov
uz teraz!)




= ACTP - ICF akreditované skoliace programy v lokalnych
jazykoch mozné
=  Supervizia
» |SO process okolo ICF akreditacie, nezavisly medzinarodny
Standard, predpoklad na dosiahnutie v Juni 2009
o Eticky kédex
o Marketing —
* imidz, brand a viditelnost, Styly komunikacie
o Pravidla a modelovy kodex spravania
o Vyvoja Vzdelavanie

4. Worldcafe process
Workshopy v 3 skupinach zamerané na ostatné body programu zodpovedajuce na
otazky: body z workshpov na konci tohoto raporu.

L. Aké otazky ak zodpovedané by spravili najvacsi rozdiel v buducnosti
Vasej Chapter?

Il. Koucovanie ako sucast’ spolocnosti: Prespektiva pre Chapter,
Globalne, Clenov - Co to znamena pre mna ako lidra?

lll.  Ciel Eurépskeho Networkingu

IV. Co potrebuje regionalne stredisko podnikut’ poéas prvych Sest’
mesiacov aby naplnilo Vase potreby?

5. ICF ECC konferencia v Zeneve 26-28 juna 2068
Téma — Connecting worlds - Spajanie svetov
o Spajanie sa so sebou
o Spajanie sa s inymi
237 ¢lenov uz registrovanych — plan je dosiahnut 500 u¢astnikov
36 krajin
Program plny predkonferenénymi a konferenénymi workshopmi, prezentaciami

7 hlavnych tém konferencie

Inovativne praxe a vyvoj

Executive & team coaching

Budovanie biznisu

Well Being & Life balance

Koucovanie v organizaciach (Benefits & ROI)
Rozvoj talentu a interne koucovanie

ICF KI'iC¢ové kompetencie

Viac o konferencii na www.ecc2008.ch

Ukonc&enie stretnutia a dohoda , ze buduce stretntie sa bude konat v Prahe zacdiatkom
Decembra 2008.



Zlatica M. Stubbs,
Prezident ICF Chapter Slovakia

22. maja 2008

Prilohy:
Vysledky WORLDCAFE workshopov

World Cafe (part I)

Aké otazky ak zodpovedané by spravili najvacsi rozdiel v buducnosti Vasej
Chapter?

Ako sa mo6ze stat’ stredobodom pozornosti?

Preco je dolezité byt’ stredobodom pozornosti?

Ako spravit’ koucovanie sucastou spolocnosti?

Ako zvySime Standard koucov?

Ako mozme definovat’ spolo¢nd pddu s ostatnymi zainteresovanymi?

Ako spravit’ identitu koucovania jasnu a viditelnu?

Potrebujeme diverzifikovat’ sluzby ktoré ponikame? NieCo zvlastne pre executive

koucov, nieco zvlastne pre koucov s dhymi skdsenostami

Ako spravit’ koucov hrdych na to Co robia a ze su ¢lenmi ICF?

Ako pritiahneme l'udi do ICF?

Ako m6zu nekoucovia, ktori pouzivaju koucovacie zrucnosti benefitovat z ICF?

Ako dostat’ I'udi na to aby prispievali?

Ako spravit’ ICF prvy vyber?

Ako zadat’ dosiahnutelné ciele pre chapter?

Co potrebujeme spravit’ aby sa nasi klienti stali sicastou nasej Chapter?

Ako spravit’ koucov hrdych na seba a ze su Cast'ou ICF?

Co by bolo to, z ¢oho by kazdy ¢len mal pocit hodnoty ze je clenom globalnej

organizacie?

Preco ste vlastne ¢lenom? Naco by sme mali pritahovat’ novych ¢lenov?

e Ako mo6zZme C€o najlepSie komunikovat, integrovat’ a dat’ clenom pocit dobrych sprav
v ramci ICF?

e Co ak prideme s viziou zmenit’ svet?

World Cafe (part IT)

Koucovanie ako sucast’ spolo€nosti: Prespektiva pre Chapter, Globalne,
Clenov
Co to znamena pre mna ako lidra?

Netwoking a zaujat fudi do procesu

Budovat pocit komunity

Ludia chcu prispievat k lidrom

Univerzalne uvedomenie

Nebojte sa kto pride na stretnutia. Dovolte im prispievat tym €o ich nadchyra
InSpirujte inych do prace

Koucovanie je su€astou prace ICF spolo¢nosti



Je to postoj. Vidiac potencial, moznosti vSade dookola, €0 ma impokt pre nas
vSetkych. Poméze ludom byt prvi

Rozvoj univerzalneho uvedomenia o reSpekte, dostatku vSetkého a
prilezitosti, oproti nedostatku a sutazi

Som prvotriednou verziou seba. Vyzyvame myslenie fudi.

Rovnovaha medzi filozofickym a pragmatickym myslenim. Spolupracovat s
hlavou, srdcom a bruchom.

My ICF by sme mali byt zmnou, ktord chceme vidiet na svete

Co robime pre to, aby sme Zili na$ sen? Ako mdzme podporit’ Inych, aby Zili
Ich sen?

World Cafe (part IIT)

Ciel Eurépskeho Networkingu

Ucit’ sa jeden od druhého
Prinasat’ spravy

Vizia celej organizacie

Eurdpsky lidersip

Spojenie sa s celou organizaciou
Podpora, Ze sme spolu a nie sami
Sme Cast'ou celej organizacie
Rozvoj a delenie sa v liderSipe
Srdce a mozog

Osobne networking — hodnota pre kazdého na osobnej Urovni osbna konektivita,
synergie

World Cafe (part 1IV)

Co potrebuje regionalne stredisko podnikut’ poéas prvych Sest’ mesiacov aby
naplnilo Vase potreby?

Synchronizovat’ databazu ¢lenov

Webove stranky pre chaptery

Znalostna baza

Dlhodobé planovanie sledovanie indikatorov s Chapter lidrami
Poskytovanie informacii o akreditacii

Kontrola o platbach

Telefénna linka, I'udia dostanu odpovede na otazky

Financny manazér pre financie

FAQ pre Clenov

Medidlne strediso pre Europu

Zdroj informacii, regionalne trendy, marketing

Eticky kodex

Skupinové poistenie ? ICF hl'ada poistenie v rozliénych miestach a regionalne centra
urcite pomo6zu



